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1 Ginearalta

Ta an Bord um Thiondntachtai Cénaithe (an ‘RTB’) tiomanta do gach catagdir sonrai pearsanta
agus speisialta (da ngairtear sonrai pearsanta iogaire freisin) a choinnitear fut a chosaint.

Glac an t-am chun an Raiteas Priobhaideachais seo a léamh, mar minionn sé conas a bhailimid,
a Usaidimid agus a stérdilimid do chuid sonrai pearsanta, agus na cearta ata agat maidir leis na
sonrai pearsanta agat a chosaint.

Tabhair do d’aire go ndéantar athbhreithniu rialta ar an Raiteas Priobhaideachais seo agus
coinnimid an ceart an Raiteas Priobhdideachais seo a nuashonrd de réir mar is ga. Is féidir an
leagan is déanai den doiciméad seo a fhéil ar ar laithrean gréaséin trid an nasc seo a leanas:
https://onestopshop.rtb.ie/privacy-statement

1.1 Faisnéis faoin mBord um Thiondntachtai Conaithe

Is comhlacht reachtuil € an RTB ata freagrach as (ach gan a bheith teoranta do) céras clartchain
néisiinta a oibrid do gach tiondntacht chénaithe, as seirbhis réiteach diospéide a oibrit, as
faisnéis agus comhairle beartais a chur ar fail, agus as taighde a chriochna maidir le tithiocht ar
cios san earnail phriobhaideach.

T4 tuilleadh faisnéise a fhail ar ar sainordd reachtuil faoi Alt 151 den Acht um Thiondéntachtai
Coénaithe 2004 (RTA) atéa le fail ar an laithrean gréasain a leanas: http://www.irishstatutebook.ie

Is € an RTB rialtoir sonrai na sonrai pearsanta a bhailimid, n6 a bhailitear ar &r son fat a
bhaineann lenar bhfeidhmeanna reachtila da dtagraitear thuas.

Mas mian leat tuilleadh faisnéise a fhail orainn, is féidir € seo a dhéanamh trinar laithrean
gréasain, ar féidir teacht air trid an nasc a leanas: https://www.rtb.ie/

1.2 Reachtaiocht

Na sonrai pearsanta go léir a phréiseadlann an RTB, déantar iad a phroéisedil de réir dhlithe
infheidhmithe cosanta sonrai agus priobhaideachta na hEireann, an Rialachan Ginearéalta maidir le
Cosaint Sonrai (GDPR') agus an Treoir um Fhorfheidhmit an DIi ('LED") (nuair is infheidhme) lena
airithii go gcosndimid do shonrai pearsanta i gceart.

An GDPR

Thainig an GDPR i bhfeidhm an 25 Bealtaine 2018, lena neartaitear cearta daoine aonair agus
lena méadaitear oibleagaidi rialaitheoiri agus proéisedlaithe. TA an GDPR deartha chun nios mé
smachta a thabhairt do dhaoine aonair ar a gcuid sonrai pearsanta. Is iad na priomhphrionsabail a
bhaineann le proiseail sonrai pearsanta faoin GDPR n4 dlithitlacht, cothroime agus trédhearcacht;
teorannu cuspodra; ioslaghdld sonrai; cruinneas; teoranna stérala; ionracas agus rundacht; agus
cuntasacht (Airteagal 5 den GDPR). In Eirinn, is é an tAcht um Chosaint Sonrai 2018 an dli
naisiunta a thugann éifeacht bhreise don GDPR, i measc rudai eile,.
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An Treoir um Fhorfheidhmid an DIi

Pléann an Treoir um Fhorfheidhmiu an DIli (‘LED’) le préiseail sonrai pearsanta chun ‘criocha
forfheidhmithe dli’ ag rialaitheoiri sonrai a thagann faoin sainmhiniu gur ‘Udaras inniuil’ iad chun
criocha an LED, mar a dhéantar iad a thrasui i ndli na hEireann, go priomha le Cuid 5 den Acht
um Chosaint Sonrai 2018. Sainmhinionn alt 70 den Acht um Chosaint Sonrai 2018 raon feidhme
préisedla sonrai pearsanta a thagann faoin gcuid sin den Acht agus a thagann lasmuigh de raon
feidhme an GDPR. Deir sé go bhfuil feidhm ag Cuid 5 den Acht maidir le proisedil sonrai
pearsanta a dhéantar

“chun criocha (i) cionta cairitla a chosc, a imscrudu, a bhrath n6é a ionchuiseamh, lena n-
airitear_cosaint i_gcoinne bagairti ar _shlandail phoibli agus iad a chosc, nd (ii) piondis
choiridla a fhorghniomhdu...” [“for the purposes of (i) the prevention, investigation, detection
or_prosecution of criminal offences, including the safequarding against, and the prevention
of threats to public security, or (ii) the execution of criminal penalties...”]

Sainmhinitear an téarma ‘Udaras inniuil’ in Alt 69 den Acht um Chosaint Sonrai 2018 mar, inter
alia,

“Udaras poibli ata innitil chun cionta coiritla a chosc, a imscridu, a bhrath né a
ionchtiseamh n6 chun piondis choiritla a fhorghniomh( sa Stat, lena n-airitear bagairti ar
shlandail phoibli a chosaint agus a chosc”. [‘A public authority competent for the
prevention, investigation, detection or prosecution of criminal offences or the execution of
criminal penalties in the State, including the safeguarding against, and the prevention of,
threats to public security’.]

Maidir le gniomhaiochtai proiseala airithe a dhéanann sé, is ‘Udaras innitil’ € an RTB chun criocha
Chuid 5 den Acht um Chosaint Sonrai 2018 agus da bhri sin ta na préisis seo faoi réir an LED.

1.3 Ceisteanna agus Geardin

Ma té ceist, imni n6 gearan agat maidir le habhar cosanta sonrai n6 mura dteastaionn tuilleadh
faisnéise uait maidir leis an mbealach a Uséidfidh an RTB do chuid sonrai pearsanta, is féidir dul |
dteagmhail leis an Oifigeach Cosanta Sonrai:

Oifigeach Cosanta Sonrai

An Bord um Thionodntachtai Conaithe
Bosca PO 12323

Baile Atha Cliath 2

Teileafén: 01 702 8100

Uimhir losghlaonna: 0818 303 037
Riomhphost: data.protection@rtb.ie

Ta sé de cheart agat gearan a dhéanamh leis an gCoimisiin um Chosaint Sonrai. Is féidir leat dul i
dteagmbhail leis an gCoimisian um Chosaint Sonrai ar na bealai a leanas:

e Trifhoirm ghréasain ag www.dataprotection.ie

e Aran teileafon ar
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+353 578 684 800
+353 761 104 800
e Trid an bpost: An Coimisiin um Chosaint Sonrai, Teach Canala, Béthar an Staisiuin, Cuil
an tSudaire, Contae Laoise

1.4 Saruithe

Glacfaimid gach céim theicnitil agus eagraiochtuil iomchui chun do shonrai pearsanta a chosaint.
Ar an drochsheans go ndéantar saru sonrai, rachaimid i dteagmhail leat i gcomhréir lenar n-
oibleagaidi dlithidla.

2 Conas a bhailimid faisnéis?

Bailimid sonrai pearsanta chun ar seirbhisi a sholathar duit. D’fhéadfadh na sonrai pearsanta seo
a bhaili go direach tri bhaill foirne an RTB, tri laithredn gréasain an RTB, tri aon fheidhmchlair a
Usaidimid, né go hindireach tri sholathrai seirbhise trit pairti ar ar son.

Is léirid iad na modhanna neamh-uileghabhalacha a leanas chun sonrai a bhaili maidir leis na
bealai a bhféadfaimis do chuid faisnéise a fhail:

e Sonrai pearsanta a fhail go direach uait, 6 d’ionadaithe dli né é aon ionadai eile thar do
cheann.

e Sonrai pearsanta a fhail uait agus ta ag logail isteach ag baint Usaide as do UPSP le haghaidh
deimhnil leis an Roinn Coimirce Sdisialta. (Is gné roghnach é seo ar RTB360 chun claru
cuntais ar line a éascu).

e Faisnéis a fhail 6 thria pairtithe a bhféadfadh duine ar bith a bhaineann le himeachtai dli a
aireamh, amhail comharsana, gniomhairi, tiarnai taln, tionéntai, finnéithe, gnélachtai dli,
ionadaithe dli, cuideachtai bainistiochta ligin, né tri sholathraithe seirbhise tri pairti amhail
gniomhaireachtai comhairleacha earcaiochta, solathraithe seirbhise do chustaiméiri,
gniomhaireachtai caidrimh phoibli, solathraithe seirbhise bogearrai.

e [Faisnéis ata ar fail go poibli a fhaightear tri chuardach ar line lena n-airitear laithreain
ghréasain ciosa agus réadmhaoine, asraonta mean cumarsaide amhail nuachtain né laithreain
ghréasain nuachta, agus cléir stait agus/né tionscail.

e Tri chomhroinnt sonrai [da bhforailtear faoin RTA, 2004 (arna leasul) idir ranna Rialtais,
gniomhaireachtai, comhlachtai, comhlachtai imscrudaithe, Gdarais aitila, comhlachtai
tithiochta, n6 an Garda Siochana.

e Tri cheisteanna 6 gheallsealbhdiri éagsula an RTB, lena n-airitear comhaltai den Oireachtas,
an pobal i gcoitinne, n6 na meain.

e Ag dul isteach inar n-4itreabh duit, féadtar ta a thaifeadadh ar fhaireachas CCTV agus ar an
leabhar Logéla Cuairteoiri (sinit isteach/amach) chun criocha slandala.




Raiteas Priobhaideachais — Le hUsaid ag an bPobal

e Usaideann laithrean gréaséain an RTB fianain airithe. Is féidir teacht ar ar Laithrean Gréasain &
Beartas Fianan anseo.

Té& sé tdbhachtach go bhfuil an fhaisnéis a sholathraionn td don RTB cothrom le data agus cruinn.
Mar atd minithe in Alt 7.2 den raiteas seo, ma ta na sonrai pearsanta ata & gcoinneail againn
michruinn N6 neamhiomlan, téigh i dteagmhail linn agus déanfaimid ar ndicheall na sonrai a
nuashonra de réir mar is ga.

Tabhair do d’aire le do thoil go bhfuil s&é mar aidhm againn ach sonrai pearsanta a bhailid a
theastaionn chun tasc a dhéanamh a bhaineann leat. Maidir leis seo, na tabhair faisnéis dudinn ata
coimhdeach leis na riachtanais seo.

3 Cén usaid a bhainimid as faisnéis?

3.1 Proisis GDPR agus Bunus Dleathach

Usaidimid sonrai pearsanta a bhailitear chun ar sainord a chomhlionadh facin RTA, 2004 (arna
leasu). Mar sin féin, féadfaimid sonrai pearsanta a bhailimid a Usaid chun aon cheann de na

criocha a leanas:

Proiseas

Cuspoir

Bunuts Dleathach
bProiseail

leis an

Fioru Aitheantais

D’aitheantas (n6 aitheantas
d’ionadai udaraithe) a fhiora in
aon idirghniomhaiochtai idir an
RTB agus tu féin (n6 d’ionadai
Gdaraithe), cibé acu go
pearsanta, ar an teileafon, ar
line, n6 in aon imthosca
riachtanacha eile.

Ta ga le proiseail chun
oibleagaid dhlithidil a bhfuil an
rialaitheoir faoina réir a
chomhlionadh.

Fioru Déata Breithe/
PPSN/CRO tri API (tri
comhéadan feidhmchlair)

D’aitheantas (n6 aitheantas
d’ionadai udaraithe) a fhioru in
aon idirghniomhaiochtai idir an
RTB agus tu féin (n6 d’ionadai
Gdaraithe), cibé acu go
pearsanta, ar an teileafon, ar
line, n6 in aon imthosca
riachtanacha eile.

T& ga le proisedil chun
oibleagaid dhlithiuil a bhfuil an
rialaitheoir faoina réir a
chomhlionadh.

Aighneachtai Fianaise

Faisnéis a bhailii maidir le
seirbhisi réitigh diospoidi,
Imscraduithe & Smachtbhannai,
agus imeachtai dli.

Ta ga le proiseail chun
oibleagaid dhlithiuil a bhfuil an
rialaitheoir faoina réir a
chomhlionadh.
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Proiseas

Cuspoir

Bunus Dleathach Ileis an

bProiseail

Measunu Diospoide

An gé até le seirbhisi réiteach

diospdide n6 imeachtai dli a
chinneadh.

T& ga le proisedil chun
oibleagaid dhlithiuil a bhfuil an
rialaitheoir faoina réir a
chomhlionadh.

Imscraduithe agus
MeasUnuithe Smachtbhannai

Chun an g4 le himscraduithe né
smachtbhannai a chinneadh.

T& gé le proiseail chun
oibleagaid dhlithidil a
chomhlionadh a bhfuil an
rialaitheoir faoina réir.

Faisnéis a Aistriu le haghaidh
Imeachtai Dlithitla Pairtithe
(Réiteach Diospoide, Binsi,
Forfheidhmiu Claruchain,
Forfheidhmia Ordd
Cinneadh, Imscraduithe &
Smachtbhannai)

Ligean do phéirtithe imeachtai
dli a thionscnamh.

Té& ga le proiseail chun
oibleagaid dhlithidil a bhfuil an
rialaitheoir faoina réir a
chomhlionadh.

Atreoruithe
Neamhchlardchain Amhrasta

A chinneadh an bhfuil
tiondntacht claraithe.

Ta ga le proiseail chun
oibleagaid dhlithidil a bhfuil an
rialaitheoir faoina réir a
chomhlionadh.

Atreoruithe agus imscrudu ar
shard amhrasta ar Chuid 7a
den RTA

Imscrudd a dhéanamh ar
shéaruithe féideartha ar dhli
ciosa ag tiarna talin

Ta ga le proiseail chun
oibleagaid dhlithiuil a bhfuil an
rialaitheoir faoina réir a
chomhlionadh.

Comhfhreagras (tri ghuthan,
r-phost, litir, SMS, etc.)

Aon cheisteanna, iarratais n6
gearain a bhaineann le do
thionéntacht, do chas né
d’imscrudu a réiteach.

Dul i dteagmhail maidir le do
chuntas RTB360.

T& ga le proisedil chun
oibleagaid dhlithiuil a bhfuil an
rialaitheoir faoina réir a
chomhlionadh.

Taighde, Tuarascélacha
agus Foilseachain Earnéla

Taighde earndla, tuarascalacha,
foilseachain, faisnéis a
sholathar maidir le leibhéil
chiosa ata i réim, an Clar Poibli,
agus an tinnéacs Ciosa.

T& gé le proiseail chun
oibleagaid dhlithiuil a bhfuil an
rialaitheoir faoina réir a
chomhlionadh.

T4 ga le proéiseail chun tasc a
dhéantar ar mhaithe le leas an
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Proiseas

Cuspoir

Bunus Dleathach Ileis an

bProiseail

phobail a chomhlionadh.

Foilsit Chinneadh Cuirte
agus Ordu Cinnidh

Faisnéis a chur ar fail maidir le
Cinneadh Cuirte agus Ordu
Cinnidh

T& gé le proiseail chun
oibleagaid dhlithidil a bhfuil an
rialaitheoir faoina réir a
chomhlionadh.

Earcaiocht

Fostaithe ionchasacha a earcu
agus a mheas

T& ga le proisedil chun
oibleagaid dhlithiuil a bhfuil an
rialaitheoir faoina réir a
chomhlionadh.

T& ga le proisedil chun
conradh a chomhlionadh a
bhfuil an t-dbhar sonrai ina
phairti ann n6 d’fhonn bearta a
dhéanambh ar iarratas 6n duine
is abhar na sonrai sula
ndéanann sé/si conradh.

Slandail aitribh agus daoine
aonair ar aitreabh an RTB

Ar mhaithe le slandail, agus
slainte agus sabhailteacht,
daoine aonair ar aitreabh an
RTB.

T& ga le proisedil chun
oibleagaid dhlithiuil a bhfuil an
rialaitheoir faoina réir a
chomhlionadh.

T& ga le proisedil chun tasc a
dhéantar ar mhaithe le leas an
phaobail a chomhlionadh.

Comhlionadh Rialala

Cloi le rialachain airgeadais
agus le haon dlithe agus
rialachain abhartha eile.

Ta ga le proiseail chun
oibleagaid dhlithiuil a bhfuil an
rialaitheoir faoina réir a
chomhlionadh.

T4 gé le proiseail chun
conradh a chomhlionadh a
bhfuil an duine is dbhar do na
sonrai ina phairti ann né
d’fhonn bearta a dhéanamh ar
iarratas 6n duine is abhar do
na sonrai sula ndéanann sé/si
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Prdéiseas Cuspoir Bunus Dleathach leis an
bProéisedil
conradh.
Clarachain Tionéntachta Tiondntachtai a chlaru i bhfoirm | Té ga le proisedil chun
an Chlair Phoibli. oibleagaid dhlithiuil a bhfuil an

rialaitheoir faoina réir a
chomhlionadh.

Cultaca Sonrai pearsanta a storail agus | Ta ga le proiseail chun
cultaca a dhéanamh ar na oibleagaid dhlithiuil a bhfuil an
sonrai sin i gcas éigeandalai rialaitheoir faoina réir a
agus chun criocha athshlanaithe | chomhlionadh.
0 thubaiste.

Seirbhisi a Riar Aon seirbhisi a thairgimid a Té& ga le proisedil chun
bhainistit agus a riar, lena n- oibleagaid dhlithidil a bhfuil an
airitear dul i dteagmhail leat. rialaitheoir faoina réir a

chomhlionadh.

Scéimeanna Creidilnaithe Aon seirbhisi a thairgimid a T& ga le proisedil chun tasc a
Deonacha / Clair Oideachais | bhainistil agus a riar, lena n- dhéantar ar mhaithe le leas an
agus Fheasachta airitear dul i dteagmhail leat. phobail a chomhlionadh no i

bhfeidhmia udarais oifigidil ata
dilsithe don rialaitheoir

Tastail theoranta chun aistrit | A fhiord gur aistriodh sonrai Ta ga le proéiseail chun tasc a
cruinn sonrai pearsanta ar stairitla go cruinn, agus a dhéantar ar mhaithe le leas an
fud chérais CRM an RTB a airithia go gcoinnitear slaine phobail a chomhlionadh.
fhioru struchtdrach na sonrai.

3.2 Prdisis LED agus Bunus Dleathach

Pléann an LED le préiseail sonrai pearsanta chun ‘criocha forfheidhmithe dli’ ag rialaitheoiri sonrai
a thagann faoin sainmhiniu gur ‘Gdaras inniuil’ € chun criocha an LED, mar a dhéantar iad a
thrasui i ndli na hEireann, go priomha le Cuid 5 den Acht um Chosaint Sonrai 2018. Maidir le
gniomhaiochtai proiseala airithe a dhéanann sé, is ‘udaras inniuil’ € an RTB chun criocha Chuid 5
den Acht um Chosaint Sonrai 2018 agus da bhri sin t& na proisis seo faoi réir an LED.

Is € an bunus dli don RTB i ndail le sonrai pearsanta a phroisedil mar ‘tdaras innidil’ na Alt 71(2)
den acht um Chosaint Sonrai 2018 a fhoralann go mbeidh préiseail sonrai pearsanta (chun
criocha an LED) dleathach sa chas agus sa mhéid go bhfuil:




Bord um Thiondntachtai Cénaithe
Residential Tenancies Board

Raiteas Priobhaideachais — Le hUsaid ag an bPobal

(@) An phroiseail riachtanach chun feidhm rialaitheora a chomhlionadh chun criche a
shonraitear in alt 70(1)(a) agus ta bunus dli leis an bhfeidhm i ndli an Aontais Eorpaigh
noé i ndli an Stait.... ['The processing is necessary for the performance of a function of
a controller for a purpose specified in section 70(1)(a) and the function has a legal
basis in the law of the European Union or the law of the State....”]

Uséidimid sonrai pearsanta chun ar sainordd a chomhlionadh faoin RTA, 2004 (arna leasu).
Féadfaidh an LED bheith infheidhme maidir leis na pradisis a leanas, i gcas ina bhfuil an RTB ag
préisedil na sonrai pearsanta chun criocha cionta coirila a chosc, a imscrudd, a bhrath né a
ionchuiseamh:

Proiseas Cuspoir Bunus Dleathach leis an
bProisealil

Atreoruithe A chinneadh an bhfuil Riachtanach chun tasc a

Neamhchlardchain Amhrasta | tiondntacht claraithe. dhéanann udardas innidil chun

criocha forfheidhmithe dli a
chomhlionadh

Imscradu agus ionchuiseamh | Cionta coiridla a chosc, a Riachtanach chun tasc a

a dhéanamh ar chionta imscrudd, a bhrath né a dhéanann Gdaras innidil chun
coiritla airithe faoin RTA ionchliseamh criocha forfheidhmithe dli a
(arna leasu) * chomhlionadh

*D’fhéadfadh cion faoi na hailt a leanas den RTA bheith faoi réir ionchaisimh choiridil: Alt 6 (5); Ailt 19 (6A)
(6B) (6C); Alt 74 (1-2); Alt 105 (5A - 5C); Alt 106(3); Alt 111 (5); Alt 112 (2C) (4); Alt 113; Alt 126 (1) agus
(3); Alt 135B (1-3); Alt 143; Alt 144 (3) (4) (6); Alt 144A (3) (4); Alt 145 (3) (5); Alt 148M; Alt 148Q (3Cii) (4)
(5); Alt 148S (16C); Alt 171 (3) (4) (5); Alt 172 (2) (5); Alt 185(2); Alt 201.

3.3 Catagdiri Speisialta Sonrai

Sa chas go ndéanaimid sonrai a phroisedil faoi chatagéir speisialta chun aon cheann de na
criocha a shonraitear thuas, ni Usaidfimid an fhaisnéis ach amhain i gcomhlionadh na
bhfeidhmeanna a leanas:

e Mar chuid d'imeachtai dli, imscradaithe & smachtbhannai né réiteach diospoide.
e Mar chuid de thaighde tionscail (ta sonrai gan ainm).

e Freagra a thabhairt ar aon cheisteanna, gearain né iarratais a fhaightear.
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Sa chas go ndéanaimid catagoiri speisialta sonrai pearsanta a
phroiseail, ni dhéanfaimid amhlaidh ach chun oibleagaid dhlithiuil a
bhfuil muid faoina réir a chomhlionadh né nuair is ga chun tasc a
dhéanann uddaras innidil chun criocha forfheidhmithe dli a
chomhlionadh

Gan Fhaisnéis a Sholathar
Mura solathraionn tu an fhaisnéis uile a theastaionn uainn, b’fhéidir gurb é an gniomh a thiocfadh
as sin na nach mbeimid in ann &r seirbhisi a thairiscint duit go hiomlan.

Ina theannta sin, maidir le roinnt seirbhisi a sholathraionn an RTB, teastaionn catagoiri airithe
faisnéise agus b’fhéidir nach mbeimid in ann ar seirbhis a sholathar duit gan iad. Mar shampla,
agus tionontacht & claru, beidh sonrai sonracha maoine agus sonrai aitiochta ag teastail uainn.

3.4 Taifeadtai Glaonna

Féadfaimid glaonna teileaf6in a thaifeadadh né monatéireacht a dhéanamh orthu chun ar bpréisis
agus seirbhisi a sheicedil 6 thaobh na cailiochta de agus a fheabhsi agus chun sastacht na
gcliant a fheabhsu.

4 Céleis aroinnimid faisnéis?

Féadfaimid sonrai pearsanta a roinnt le pairtithe eile agus ar ndualgais & gcur i gcrich. Nuair a
dhéantar é seo, cloimid leis na prionsabail a leanas:

e Ta an t-aistritt bunaithe ar oibleagaid dhlithitil né ar chomhlionadh conartha.

e Nuair a aistritear sonrai chuig pairti eile, cinnteoimid go bhfuil cosainti teicnitla agus
eagruchain iomchui i bhfeidhm chun do shonrai pearsanta a chosaint.

e Sa chas go bhfostaimid tritl pairti chun seirbhis a sholathar duinn, éilimid orthu bearta
iomchui a dhéanamh chun do shonrai pearsanta a chosaint, agus gan na sonrai pearsanta
a Usaid ach amhain chun na seirbhisi sonracha sin a chomhlionadh.

Cé go bhféadfadh na pairtithe a fhostaimid a athr0 6 am go chéile, creidimid go bhfuil sé
tabhachtach go bhfuil ti ar an eolas faoi na cinealacha pairtithe a roinnimid sonrai leo. Is liosta
neamhchuimsitheach é thios de na catagoéiri agus na cinealacha trit pairtithe ata i gceist, ach
tugtar léargas ar na pairtithe lena roinnimid sonrai.

Ni dhiolfaidh an RTB, mar rialaitheoir sonrai, do chuid sonrai pearsanta le trit pairti ar bith.

4.1 D’lonadaithe

D’fhéadfadh go n-aireofai orthu seo aon phairti ar thug tu cead duinn teagmhail a dhéanamh leo
(amhail neasghaol né céile), ionadaithe a bhfuil baint acu le do thionéntacht (mar shampla
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ionadaithe dli n6 gniomhairi a bhfuil baint acu le do dhiospdid) no trit pairtithe eile a bhfuil baint
acu leat (amhail cuideachtai bainistiochta ligean).

4.2 Ar nlonadaithe

D’fhéadfadh go mbeadh ionadaithe RTB amhail fostaithe, gniomhairi, conraitheoiri, ionadaithe dli,
an Bord, Breithneoiri, Idirghabhalaithe, Comhaltai Binse agus Cinnteoiri san aireamh.

D’fhéadfadh cuideachtai a sholathraionn seirbhisi maidir le hearcaiocht, seirbhis do chustaiméiri,
postas, stérail agus cartlanni sonrai, TF agus slandail, iocaiochtai a dhéanamh agus a fhail,
airgeadas, analilis sonrali, foégraiocht, bainistiocht fiosrichain agus gearan, agus dearbhu cailiochta
glaonna bheith san &ireamh lenar n-ionadaithe.

4.3 Triu Pdirtithe Eile
Tria pdirtithe chun ar bhfeidhm a chomhlionadh, i.e. casphdirtithe, arachas, inidchtai inmheanacha

agus seachtracha, taighde tionscail a dhéanambh, triu pairtithe a d’fhéadfadh feabhas a chur ar ar
bproisis agus ar ar seirbhisi (amhail comhairleoiri).

4.4 Ranna, Comhlachtai né Gniomhaireachtai Rialtais

Ta oibleagaid dhlithitil ar an RTB sonrai pearsanta a roinnt le gniomhaithe stait mar ata legtha
amach sa RTA, 2004 (arna leasu) agus an Acht um Chomhroinnt Sonrai agus Rialachas (2019).

I measc fhaighteoiri na sonrai seo t4 ranna Rialtais (i.e. an Roinn Gnéthai Fostaiochta agus
Cosanta Soisialta, gniomhaireachtai (i.e. Coimisinéiri loncaim), comhlachtai, comhlachtai
imscrudaithe, adarais aitidla, an Garda Siochana agus feisiri parlaiminte (ar iarratas agus ar bhonn
cas ar chas).

4.5 Combhroinnt Idir Ar Ranna

Chun ar ndualgais a chomhlionadh, b’fhéidir go mbeadh orainn faisnéis a roinnt i measc ar ranna
inmheéanacha. Seo a leanas liosta neamhchuimsitheach d’imthosca ina bhféadfadh go mbeadh ga
le comhroinnt faisnéise ar fud ranna inmheanacha RTB:

e D’fhéadfadh an Roinn Seirbhisi Corparaideacha faisnéis a roinnt le haon roinn abhartha de
chuid an RTB nuair a fhaightear ceisteanna, gearain né iarratais.

e D’fhéadfadh an Roinn Seirbhisi do Chustaiméiri faisnéis a roinnt le haon roinn abhartha de
chuid an RTB nuair a fhaightear ceisteanna, gearain no iarratais.

o D’théadfadh an Roinn Airgeadais sonrai airgeadais a mhalarti agus iocaiochtai a
ndéanamh né & bhfail.

e D’fhéadfadh an Roinn Imscruduithe & Smachtbhannai, Forfheidhmitl ClarGchéan,
Forfheidhmiu Cinneadh, agus Diospdidi & Binsi faisnéis a mhalartu le haghaidh seirbhisi
réiteach diospodide agus imeachtai dli.
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e D’fhéadfadh an Roinn Clardchan, Diospoidi & Binsi, Cumarsaid & Taighde faisnéis a
mhalartd leis an Roinn Imscruduithe & Smachtbhannai, Forfheidhmil Clard chun saruithe
ambhrasta in oibleagaidi tiarna talin a imscradu.

o D’fhéadfadh an Roinn Clardchan sonrai a roinnt ar bhonn cas ar chas chun clarichain
tiondntachta a fhiort agus le haghaidh seirbhisi réiteach diospéide agus imscruduithe faoi
chuid 7A Acht um Thiondntachtai Conaithe imeachtai dli.

o D’théadfai faisnéis a roinnt leis an Roinn Cumarsaid & Taighde chun an tinnéacs Ciosa, an
Clar Poibli, agus taighde earnala, tuarascalacha agus foilseachain a fhorbairt.

o D’théadfadh ranna éagsula faisnéis a roinnt chun cruinneas na faisnéise a choinnitear a
fhioru.

e D’théadfadh ranna éagsula faisnéis a roinnt chun seoltai a fhiord chun criocha
comhfhreagrais.

4.6 Aistrithe Idirndisiunta

Féadfaimid do chuid sonrai pearsanta (lena n-airitear catagoéiri speisialta sonrai pearsanta) a
aistritl lasmuigh d’Eirinn agus den Limistéar Eorpach Eacnamaioch (LEE) chuig cuideachtai eile
até leagtha amach san Alt 4 seo, amhail solathraithe TF agus solathraithe eile. Cuimsionn an LEE
na tiortha sin atd san Aontas Eorpach (AE) agus roinnt tiortha eile a mheastar go bhfuil dlithe
leordhéthanacha acu chun a airithid go gcosnaitear sonrai pearsanta.

Agus do chuid sonrai pearsanta & n-aistrii lasmuigh d’Eirinn né den LEE, déanfaimid (agus
cinnteoimid go n-aontaionn solathraithe seirbhise ata ag gniomha ar ar son) iad a chosaint ar
Usaid mhichui né ar nochtadh agus cinnteoimid go bhfuil na leibhéil chosanta chéanna i bhfeidhm
agus a chuirtear i bhfeidhm in Eirinn agus sa LEE.

5 Cén cineal faisnéise a bhailitear?

Chun ar n-oibleagaidi reachtila a chomhlionadh agus dualgais a chomhlionadh mar at4 minithe
sa Réiteas Priobhaideachais seo, baileoimid agus préisealfaimid cinealacha éagsula sonrai
pearsanta.

Cé go bhféadfadh an cinedl sonrai pearsanta athr0 6 am go chéile, creidimid go bhfuil sé
tabhachtach go bhfuil ti ar an eolas faoi na cinealacha sonrai pearsanta a bhailimid agus a
uséidimid. Is liosta neamhchuimsitheach € an tabla a leanas agus tugtar leis léargas ar na
catagoiri agus na cinedlacha sonrai pearsanta a Usaidimid chun ar ndualgais a chomhlionadh.

Tabhair do d’aire le do thoil go bhféadfar faisnéis ata liostaithe faoi chatagéir amhain a usaid chun
tasc a chomhlionadh n6 i ndail le gniomhaiochtai faoi cheannteideal eile n6 mar ati leagtha
amach faoi Alt 3.
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Catagoir

Cineal na Sonrai

Imeachtai DIi

(Réiteach Diospoide,
Binsi, Forfheidhmiu
Clarachain,
Forfheidhmia Ordd
Cinneadh, Imscradu &
Smachtbhannai)

Ainm, Seoladh, Uimhir Fén, Aitheantas Pearsanta, R-phost, Méid

Ciosa, Lion na Leapacha, Teastais Leighis, Comhaontd Ligin,
Fianaise ar locaiocht Taisce, Cios, Fardal agus Tuarascail ar
Choinnioll maidir le tosG na tionontachta agus deireadh na
tionéntachta, Raitis  Fhinnéithe, Raitis  Bhainc, Fianaise
Grianghrafadéireachta, Billi Fontais Gan Réiteach, Sonraisc
Ghlantachain né Athmhaisithe, Fograi Rabhaidh maidir le Neamhioc
Ciosa, Fograi Foirceanta & Cruthlnas Seirbhise ma ta sé ar fail,
Raitis Bhainc, Admhélacha, Comhfhreagras, Fograi um Méadu Ciosa,
Faisnéis ar chios inioctha as &iteanna conaithe (ata comhchosuil
maidir le méid, cineal, tréithe agus suiomh, Innéacs Ciosa), Fograi a
thugann an t-abhar faoi aird Tiarna Talin né Tiondnta, stair chiosa,
sonrai chlarlann na talan, sonrai clarachdin cuideachta, Logail
Imeachtai, Tuarascalacha Garda, Maidir le hiarratais Tria Pairti -
Fianaise go bhfuil Tiarna Talin curtha ar an eolas faoi lompar
Frithshoisialta Tiondnta, Fianaise Fuaime, Fianaise Fise.

Fiora agus Cuardaigh

PPSN, Aitheantas Pearsanta, Bille Fontais, Uimhir CRO, (no
doiciméadacht iomchui claraithe cuideachta), Fianaise ar cheannach
maoine / ar Aistrid gniomhas, Seoladh, Data Breithe, Inscne,
Naisiuntacht, Stilrthdireachtai Cuideachta Roimhe Seo, Taifeadtai
Glaonna,

Clartchain Tiondéntachta

Déata Breithe, CRO, Uimhir Cheadunais, Lion Aitritheoiri, Udaras
Aititil, Lion na Spasanna Leaba, Lion na Seomrai Leapa, Déata
Tosaithe Tiondntachta, Méid Ciosa, Sonrai Carta Creidmheasa,
Sonrai Carta Dochair, Seiceanna, Dréachtai Bainc, Orduithe Poist,
Sinit Sealbhoir an Charta, Uimhir Chuntais Ar Line.

Slandail

Piosai scannéanaiochta CCTV, Siniu isteach / amach cuairteoiri.

Taighde Earnéla

Aois, Stadas Fostaiochta, Tir Bhunaidh, Stadas Pdsta, Naisilntacht
(mura neamh-Eireannach ¢é/i - fad ama sa tir), CleithiGnaithe,
Socruithe Maireachtédla, loncam & Costais Teaghlaigh, Cunamh
Ciosa, Sonrai Airgeadais (cios mar fhoinse ioncaim, morgaiste agus
cibé an gcladaionn ioncam aisiocaiochtai), Taithi Tiarna Tallin,
Cuspoiri Maoine, Taithi Tiondntai, Fograi Foirceanta, Bheith ann mar
Dhaoine gan Didean, Feasacht agus tuiscint ar sheirbhisi an RTB
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6 Cafhad achoinnimid faisnéis?

Coinneoimid do chuid sonrai pearsanta chomh fada agus is g& chun na criocha ar bailiodh iad mar
a thuairiscitear thuas a chomhlionadh agus de réir ar n-oibleagdidi dlithitla agus rialala.
D’fhéadfadh go gciallddh sé seo go gcoinnitear roinnt faisnéise nios faide na faisnéis eile.
Cuimsitear sa mhéid a leanas na critéir a Usaidimid chun tréimhsi coinnedla sonrai le haghaidh
sonrai pearsanta a chinneadh:

e Coinneail i gcés fiosruithe; coinneoimid iad ar feadh tréimhse réasunta tar éis deireadh a
chur leis an gcaidreamh eadrainn;

e Coinneail i gcas éileamh; coinneoimid iad ar feadh na tréimhse ina bhféadfar iad a
fhorfheidhmiu (ciallaionn sé sin go gcoinneoimid iad ar feadh 10 mbliana i gcasanna
airithe); agus

e Coinnedil de réir na gceanglas dlithitil agus rialala; déanfaimid breithnid an ga duinn iad a
choinneail tar éis na tréimhse a thuairiscitear thuas mar gheall ar riachtanas dlithidil né
rialala.

7 Céard iad na cearta ata agat?

Mar dhuine is abhar do na sonrai, beidh na cearta a leanas agat, mar ata leagtha amach sa chuid
seo. Mar sin féin, d’fhéadfadh srianta bheith i bhfeidhm i gcasanna éirithe, i.e. aighneachtai
fianaise doiciméadacha. Tabhair do d’aire nach bhfuil feidhm ag cearta airithe an duine is abhar de
na sonrai faoin LED (lena n-airitear an ceart agéid a dhéanamh agus an ceart chun iniomparthacht
sonrai). Ta diollinti agus srianta breise ann freisin ar féidir iad a chur i bhfeidhm ar chearta an
duine is abhar do na sonrai. Ina measc seo ta cosc ar bhac a chur ar fhiosrichain, imscraduithe
né ndsanna imeachta oifigitla né dlithidla, agus cosc ar dhochar a dhéanamh do chosc, bhrath,
imscrada né ionchuiseamh cionta coiritla. Déilediltear le hiarratais ar bhonn cas ar chas.

7.1 Ceart Rochtana (Airteagal GDPR 15 agus alt 91 den Acht um Chosaint Sonrai do
LED)

Ta sé de cheart agat:
e deimhniu a fhail uainn go bhfuil do chuid shonrai pearsanta & bpréiseail;
e do chuid shonrai pearsanta a rochtain; agus

e sonrai airithe eile bheith agat maidir leis an gcaoi a n-tsaidimid do chuid sonrai pearsanta
(a chuimsitear go ginearalta sa Raiteas Priobhaideachais seo ar aon nos).

Féadfaidh ta céipeanna de thaifid phaipéir agus leictreonacha (lena n-airitear glaonna taifeadta,
nuair is infheidhme) a iarraidh fat atd & gcoinnedil againn, & roinnt againn n6 a n-uséid againn.
Chun déileéil le d’iarratas, féadfaimid cruthinas ar d’aitheantas agus go leor sonrai pearsanta fut a
iarraidh le cur ar a&r gcumas na sonrai pearsanta a d’iarr tU a aimsiu.
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Agus an fhaisnéis seo a hiarraidh agat, bheimis buioch da bhféadfa Foirm larratais ar Rochtain ar
Abhar a chomhlanu ata le fail ag https://onestopshop.rtb.ie/about-the-rtb/subject-access-request

Agus d’iarratas a chur isteach agat, tabhair faisnéis duinn le do thoil chun cabhru linn d’aitheantas
a fhiord, mar shampla fétachdip de do phas agus de bhille fontais agus an oiread sonrai agus is
féidir chun cabhrud linn an fhaisnéis is mian leat a rochtain a aithint (i.e. raon datai, abhar an
iarratais).

Tabhair do d’aire go bhfuil iarratas rochtana saor in aisce, ach ma mheasaimid go bhfuil iarratas

gan udar n6 iomarcach, féadfaimid téille réasunta a ghearradh ort.

7.2 Ceart chun Ceartaithe (Airteagal 16 GDPR agus alt 92 den Acht um Chosaint
Sonrai do LED)

T& sé de cheart agat a iarraidh go bhfuil na sonrai pearsanta a bhaineann leat a choinnitear

cothrom le data agus cruinn.

Sa chéas go bhfuil faisnéis michruinn né neamhiomlan, féadfaidh td dul i dteagmhail linn chun a
iarraidh go ndéanfar an fhaisnéis a cheartd. Ar iarratas a fhail, déanfaimid ar ndicheall a chinntit
go ndéantar na sonrai pearsanta a cheartll agus iad a dhéanamh chomh nuashonraithe agus is
féidir. Tabhair do d’aire, i gcasanna airithe, nach féidir gniomhu ar iarratais agus ma tharlaionn sé
sin, cuirfimid ar an eolas tu.

Toisc gur comhlacht rialala agus gar-bhreithiGnach é an RTB, nil feidhm ag an gceart chun
aighneachtai fianaise dhoiciméadach a cheartu.

7.3 Ceart bheith Dearmadta (Airteagal 17 GDPR agus alt 92 den Acht um Chosaint
Sonrai do LED)

Ta sé de cheart agat a iarraidh go scriostar sonrai pearsanta a bhaineann leat sna himthosca a
leanas:

¢ Ni theastaionn na sonrai pearsanta a thuilleadh chun na criocha a bhfuarthas iad.

e Sa chas go bhfuil sonrai & bpréiseail ar bhonn toilithe agus ma tharraingionn ta siar an
toiliti sin leis an bpréiseail agus nil aon bhunus dleathach eile ann.

e Ta na sonrai pearsanta & bproiseail go neamhdhleathach.

e Cuireann tu i gcoinne proisedil sonrai pearsanta agus nil aon fhorais dlisteanacha
saraitheacha ann leis an bproiseail.

¢ Ni mér do chuid sonrai pearsanta a scriosadh i gcomhreéir leis na ceanglais dlithitla.

Mar sin féin, ni bheimid in ann iarraidh scriosta a chomhlionadh ma ta riachtanas ann le proiseail
sonrai pearsanta ar na cliseanna a leanas:

e An ceart chun saoirse cainte agus faisnéise a fheidhmiu.
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e Comhlionadh oibleagéide dlithitil n6 chun tasc a dhéantar ar mhaithe le leas an phobail a
chomhlionadh.

e Cluiseanna le leas an phobail i réimse na slainte poibli.

e Cuspairi cartlainne no staidrimh ar mhaithe le leas an phobail.

¢ Eilimh dhlithitla a bhunt, a fheidhmit né a chosaint.
Tabhair do d’aire go bhfuil an priomhbhonn dlithidil maidir lenar bproéiseail sonrai pearsanta ar
bhonn oibleagaide dlithiala, mar ata leagtha amach faoin RTA, 2004 (arna leasu), agus go
ndéantar gniomhaiochtai proiseala breise go priomha le haghaidh réiteach diospoide Imscradua
faoi chuid 7A den RTA n6 imeachtai dli. Maidir leis seo, d’fhéadfadh nach mbeadh roinnt proiseéla
maidir le do chuid sonrai faoi réir an chirt scriosta.
Chun bailiocht d’iarratais ar scriosadh a chinneadh i gcomhréir leis an ngniomhaiocht préiseala
RTB ghaolmhar, déanfaimid measunu ar an Udar ata le do shonrai pearsanta a choinneail i gcas
ina bhfuil ceanglas dlithiuil i bhfeidhm agus rachaimid i dteagmhail leat mura féidir linn d’iarratas a
chomhlionadh.
Tabhair do d’aire go bhféadfadh riachtanas bheith ann roinnt faisnéise a choinnedil in imthosca

airithe chun a airithia go n-urramaitear do chuid sainroghanna agus ar ndualgais a gcomhlionadh
againn.

7.4 Ceart chun Srianta (Airteagal 18 GDPR)

Ta sé de cheart agat srian a chur ar mhéid na sonrai pearsanta a phréisealaimid sna himthosca a
leanas:

e Creideann ta nach bhfuil na sonrai pearsanta cruinn, agus sa chas sin ni mér ddinn srian a
chur ar aon phroiseail agus muid ag fioru cruinneas do shonrai pearsanta.

e Ta préiseail na sonrai pearsanta neamhdhleathach, ach is mian leat srian a chur ar phroisedil
sonrai seachas iad a scriosadh.

e Sa chas nach n-éilionn an RTB na sonrai pearsanta a thuilleadh, ach éilionn tl go gcoinneofai
na sonrai chun éileamh dlithidil a bhun, a fheidhmild né a chosaint.

e Ta agoid ar feitheamh agat maidir le préisedil do shonrai pearsanta.

Nuair a bheidh srian ar phréiseail, ni dhéanfar do chuid sonrai a phroisedil ach sna himthosca a
leanas:

e e do thailit;
e chun éileamh dlithitil a bhunut, a fheidhmilt né a chosaint;
e chun cearta daoine eile a chosaint; n6

e ar chuiseanna ata tabhachtach do leas an phobail.
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Rachaimid i dteagmhail leat chun a dhearbhi ca4 gcomhliontar an t-iarratas ar shrian agus ni
thogfaimid an srian go dti go gcuirfimid in iul duit go bhfuil sin & dhéanamh againn. Tabhair do
d’aire, in imthosca airithe, nach féidir gniomhu ar iarratais, i.e. nach féidir srian a chur ar phréiseail
sonrai pearsanta le haghaidh imeachtai forfheidhmithe mar is g4 chun RTA 2004 a chomhlionadh
(arna leasu).

7.5 Ceart chun Iniomparthacht Sonrai (Airteagal 20 GDPR)

Nil feidhm ag an gceart chun iniomparthacht sonrai ach sna himthosca a leanas:
¢ maidir le sonrai pearsanta a chuir ta ar fail ddinn (i.e. ni faisnéis ar bith eile),

e i gcas ina bhfuilimid ag préiseail do chuid sonrai pearsanta toisc gur thug ta do thoilid ddinn
déanamh amhlaidh, n6 faoi chonradh leat; agus

e nuair a dhéantar an phréiseéil ar mhodhanna uathoibrithe.

Tabhair do d’aire go bhfuil ar bpriomhbhunus dlithitil maidir le sonrai pearsanta a phréiseail ar
bhonn oibleagaide dlithidla, mar atd leagtha amach faoin RTA, 2004 (arna leasu). Mar sin,
déanaimid proisedil iosta ar shonrai pearsanta ar bhonn conartha né ar thoilii a sholathar ag an
duine is &bhar do na sonrai agus faoi lathair ni dhéanaimid aon phroiseéil iomlan uathoibrithe ar
shonrai pearsanta. Is déichi go mbeidh feidhm ag an gceart chun iniomparthacht sonrai i gcuinsi
an-teoranta.

7.6 Ceart chun Cur i gCoinne (Alt 21 GDPR)

Ta sé de cheart agat am ar bith cur i gcoinne phréiseail do shonrai pearsanta fat a dhéantar ar
bhonn leasa phoibli n6 leasa dlisteanaigh uainn.

Tabhair do d’aire go bhfuil an priomhbhonn dlithitil dar bprdéisedil sonrai pearsanta ar bhonn
oibleagaide dlithidla mar ata leagtha amach faoin RTA, 2004 (arna leasu). Nilimid ag brath ach an
oiread ar Leas an Phobail agus nilimid ag brath ar Leas Dlithitil mar bhunas dleathach chun do
chuid sonrai a phréiseail. Is ddichi go mbeidh feidhm ag an gceart chun cur i gcoinne i gcuinsi an-
teoranta.

Mas mian leat cur i gcoinne phroéisedil sonrai, téigh i dteagmhail linn le d’iarratas. Ansin cuirfimid
stad le proéiseail sonrai pearsanta mura n-éilitear sin le haghaidh imeachtai dli.

Tabhair do d’aire, ma iarrann ti ar an RTB stop a chur le préiseéil do chuid sonrai pearsanta,
b’fhéidir nach mbeimis in ann ar seirbhisi a sholathar duit.

7.7 Ceart gan a bheith faoi réir Cinnteoireachta Uathoibrithe, lena n-diritear Préifiliu
(Airteagal 22)

Ta4 sé de cheart agat gan a bheith faoi réir cinnidh atd bunaithe go hiomlan ar phroiseail
uathoibrithe n6 ar phroifiliu, i gcas ina a mbeadh éifeacht dli né tionchar suntasach ag cinnti den

,,,,,

uathoibrithe ag Usaid sonrai pearsanta.

18



Raiteas Priobhaideachais — Le hUsaid ag an bPobal

7.8 Cd gcuirfidh mé iarratais?

Seol d’iarratais go léir le do thoil chuig na sonrai teagmhala a chuirtear ar fail in Alt 1, chomh
mionsonraithe agus is féidir faoi do riachtanais chun go bhféadfaimis déileail le d’iarratas go
héifeachtuil. Chun d’iarratas a fhreagairt, féadfaimid iarraidh ort aitheantas a sholathar chun
criocha fioraithe.

7.9 (Ca fhad a ghlacfar chun iarratas a chriochnu?

Ar iarratas a fhéil, comhlionfaimid an t-iarratas laistigh den chreat ama reachtuil d4 bhfordiltear sa
GDPR n6 sa LED de réir mar is infheidhme. Ma theastaionn nios mé ama uainn chun déileail le
d’iarratas, tabharfaimid fégra duit faoin moill, agus faoi na tosca a mbeidh an mhoill mar thoradh
orthu. Ma dhiultaimid d’iarratas, tabharfaimid fogra duit laistigh den chreat ama reachtuil abhartha
in éineacht leis an gcuis le diulta.

Ni ghearrfaimid taille ar aon iarratais, ar choinnioll nach measaimid go bhfuil siad gan tdar n6
iomarcach. M4 mheasaimid go bhfuil siad gan udar né iomarcach, féadfaimid taille réasunta a
ghearradh (infheidhmithe freisin ar iliomad coipeanna) né an t-iarratas a dhidlta.

Ta ta i dteideal dul i dteagmhdil leis an gCoimisiiin um Chosaint Sonrai ma t4 aon ghearain agat
maidir le do chearta a fhorfheidhmid.

8 Ar gCumarsaid

Féadfaimid dul i dteagmhail leat 6 am go chéile chun faisnéis a fhail maidir le gnéithe airithe den
eispéireas agat leis an RTB.

Bainfidh an teagmhail seo leis na criocha da dtagraitear sa Raiteas Priobhaideachais seo agus
d’fhéadfadh an méid a leanas bheith san aireamh:

e Dul i dteagmhail leat maidir le do chlarichan tionontachta.

e Mar chuid de sheirbhisi réiteach diospoéide, imscradd agus smachtbhannai agus
imeachtai dli.

e Faisnéis a bhailid chun taighde earndla, tuarascéalacha agus foilseachain a
sholathar.

e Freagra a thabhairt ar iarratais, ceisteanna n6 gearain.

Déanfaidh an RTB a dhicheall gan teagmhéail a dhéanamh leat lasmuigh de ghnathuaireanta oibre
gno.
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